
ZAPISNIK

sa 10. sjednice Turistidkog vijeia Turistidke zajednice Grada Pule odrZane 23. veljade2026. godine s

podetkom u 14 sati u Turistidkoj zajednici grada Pule.

Prisutni dlanovi Turistidkog vijeia: Peda Grbin, Reli Slonim, Manuela Kraljevii, Dolores Dragun, Nataia

Stojkovski, Aleksandar 5uran, Walter Kapov, Boris Zgomba iAndiVitasovi6.

Ostali prisutni: djelatnica Matea Faraguna KosteSii.

Predsjednik TZ Grada Pule pozdravlja prisutne i utvrduje da je prisutan dovoljan broj dlanova za

njezino odrZavanje i donoSenje pravovaljanih odluka.

Za sjednicu predlaZe sljedeii dnevni red:

L. Usvajanje zapisnika sa 9. sjednice Turistidkog vijeia,
2. lzbor direktora/ice prema Natjedaju.

Dnevni red je usvojen jednoglasno.

Ad 1)

Zapisnik sa 9. sjednice Turistiikog vijeia usvojen je jednoglasno.

Ad 2)

Pod todkom lzbor direktora/ice prema Natjedaju Predsjednik TZ Grada Pule daje rijeE g. Zgombi kao

Predsjedniku natjeEajne komisije. G. Zgomba naveo je kako se natjedajna komisija u sastavu Boris

Zgomba, Manuela Kraljevii i Nataia Stojkovski sastala 10. veljade 2025. godine u L5:15 sati u
prostorima Uniline d.o.o. uz nazodnost djelatnice Jelene Latin delegirane od strane Turistidkog vijeia

za zaprimanje prijava kandidata. Komisija je utvrdila da je u propisanom roku pristigla jedna kuverta, i

to od aktualne direktorice Sanje Cinkopan Korotaj. Uvidom u dostavljenu dokumentaciju utvrdeno je

da kandidatkinja ispunjava sve uvjete propisane natjeiajem. Komisija se ponovno sastala dana 23.

veljade 2026. godine u prostorijama Turistidke zajednice Pula, radi pristigle kuverte dana 18. veljade

2025. godine. U tekstu natjedaja za direktora ili direktoricu Turistidke zajednice Pula jasno je

navedeno da se prijave s potrebnom dokumentacijom dostavljaju preporudenom poStom ili osobno

na adresu Turistidke zajednlce Pula, s oznakom ,,Ne otvarati - natjedaj za direktora ili direktoricu", te

da su svi kandidati duZni dostaviti prijave najkasnije do 10. veljade do 15:00 sati, neovisno o datumu

upuiivanja poStanske poiiljke. Takoder je izridito navedeno da se naknadno pristigle prijave ne6e

uzeti u razmatranje. Naknadno zaprimljena prijava, osim 5to je bila pogreSno naslovljena na Grad

Pulu, pristigla je i nakon isteka roka, 18. veljade, dok je rok za podnoSenje prijava bio 10. veljade do

15:00 sati. Slijedom navedenog, Natjedajna komisija utvrdila je da je prijava nepravodobna te ista

neie biti uzeta u razmatranje.

Predsjednik je nakon Sto je konstatirao da nema prijavljenih za raspravu zamolio da se kandidatkinja
pozove na razgovor. Zatim je naveo kako su svi dlanovi Vijeia primili program rada gospode Cinkopan

Korotaj te da, slijedom toga, ne vidi potrebu za dodatnim uvodnim obraianjem kandidatkinje, vei
predlaZe da se odmah pristupi postavljanju pitanja.



Buduii da se nitko nije javio, postavio je prvo pitanje kandidatkinji: ,Dd li u sljededem
detverogodi5njem razdoblju misli da je moguie povedati turistidki promet u Puli, bilo po pitanju
volumena prometa ipo sredstvima koja se ostvaruju, te koje alate planira koristiti zato?"

Kandidatkinja Sanja Cinkopan Korotaj istaknula je kako, unatod trenutadnom trendu pada privatnog
smjeStaja, smatra da postoji prostor za prilagodbu i strateSko usmjeravanje razvoja. Naglasila je kako
ie se tek vidjeti u kojoj ie se mjeri novi porez na nekretnine odraziti na triiSte, osobito u kontekstu
dugorodnog i kratkorodnog najma. S druge strane, istaknula je pozitivne pomake u hotelskom
sektoru, navodeii najavljeno renoviranje Hotela Pula, kojim ie se dobiti dodatnih 80 soba, kao i

dogradnju hotela Hotel Valkane, dime ie se osigurati novih 180 kreveta, odnosno ukupno 360
leZajeva. Prema njezinim rijedima, upravo poveianje hotelskih kapaciteta predstavlja ieljeni smjer
razvoja - postupno smanjenje udjela privatnog smjeitaja uz jadanje hotelskih kapaciteta koji imaju
tendenciju duljeg rada tijekom godine te time doprinose produljenju turistidke sezone. Govoreii o
aktivnostima Turistidke zajednice, navela je kako program koji je dostavila predvida podizanje
kvalitete javnog prostora i ukupne javne ponude, uz istodobno omoguiavanje razvoja privatne
inicijative. Kao primjer je istakr-rula novootvorene sadrZaje poput Galeriona i Muzeja vina. Zakljudno
je naglasila potrebu sustavne podrSke objektima koji posluju tijekom cijele godine, kroz poseban
tretman i potporu Turistidke zajednice - bilo kroz promociju, sufinanciranje promotivnih aktivnosti,
potporu organizaciji kongresa i dogatfanja ili druge modele suradnje usmjerene na jadanje
cjelogodiSnjeg turizma.

G. Zgomba bio je sljedeii koji je postavio pitanje kandidatkinji: ,,Koji su po Vama najveii izazovi u

sljedede detiri godine koji ie biti pred turistidkom zajednicom?"

Gda. Cinkopan Korotaj navela je kako najveie izazove vidi u Sirem kontekstu globalnih okolnosti koje
utjedu na cjelokupni turistidki sektor, a posljedidno i na rad turistidkih zajednica. lstaknula je da se
turizam ved dulje vrijeme nalazi u zahtjevnom i neizvjesnom razdoblju, obiljeienom ratnim sukobima
u okruienju te sloZenom ekonomsko-politidkom situacijom u Europi i svijetu. Pozvala se i na

istraiivanja UN Tourism, prema kojima turisti sve izraienije osjeiaju nesigurnost. Kada je prisutan
osjeiaj nesigurnosti, gosti su skloniji kraiim putovanjima, odabiru bliiih destinacija ili dak odustajanju
od putovanja. Smatra da se u takvim okolnostima turistidka zajednica treba snainije usmjeriti na

emitivna trZi5ta u krugu od 500 do 600 kilometara, odnosno na tzv. autodestinacije, kao i na trZista s

kojima postoji zradna povezanost. Posebno' je naglasila kako je broj letova nakon pandemije znatno
smanjen, pri demu je veiina linija koncentrirana na glavne ljetne mjesece, 5to predstavlja dodatni
izazov za produljenje sezone. Zakljudno je istaknula vainost kvalitetne i pravodobne izrade strateskog
marketinSkog plana lstre, uz uskladeno i sinkronizirano djelovanje svih dionika, kako bi se postigao
snaZniji i udinkovitiji ukupni udinak promocije i razvoja destinacije.

Gda. Kraljevii je zatim istaknula kako grad i dalje ima ogranidene kapacitete za organizaciju veiih
skupova i kongresa, koji se trenutno uglavnom oslanjaju na postojeie kongresne prostore Arena
Hospitality Group-e i Dom hrvatskih branitelja te je postavila sljedede pitanje: ,,Je li sazrelo vrijeme da
Turistidka zajednica, u suradnji s Gradom, inicira stvaranje uvjeta za viSenamjenski prostor koji ne bi
sluZio iskljudivo za kongrese, vei i za sajmove i druga dogadanja, osobito izvan glavne sezone?
Naglasila je kako je rijed o specifidnoj, poslovnoj kategoriji gostiju koja moie generirati dodatne
dolaske i izvan ljetnih mjeseci, ali da za to rtedostaje adekvatna infrastruktura. Upitala je moZe li

Turistidka zajednica u tom procesu bitibarem jedan od pokretadkih dimbenika, na 5to je kandidatkinja
odgovorila kako je u prethodnom razdoblju, kroz ITU mehanizam, bila planirana izgradnja
multipolivalentne dvorane kod Stare mehanike, no projekt je kasnije zaustavljen zbog poveianja
troSkova, lstaknula je kako je nakon toga odrZan okrugli stol na kojem su sudionici suglasno zakljudili
da gradu nedostaje takav vi5enamjenski prostor. Takoder smatra da je potrebno ponovno otvoriti



razgovor s Gradom, sagledati njihovo stajaliste te vidjeti na koji naEin Turistidka zajednica moie
doprinijeti realizaciji takvog projekta. Naglasila je kako bi u buduinosti, nakon eventualne realizacije
navedene investicije, Turistidka zajednica mogla znadajno pomoii kroz promociju, privladenje
kongresa i manifestacija te potporu organizaciji dogadanja, dok bi izravno sudjelovanje u samoj
investiciji bilo znatno ogranidenije.

G. Kapov je postavio pitanje kandidatkinji moZe li Turistidka zajednica, u suradnji s Gradom, zauzeti
odludniji i proaktivniji pristup prema upravi Zradne luke Pula, osobito u kontekstu pada broja putnika.
lstaknuo je nezadovoljstvo komunikacijom uprave aerodroma prema javnosti, navodeii kako se
govori o planovima koji se ne Zele konkretno predstaviti, dok istodobno veiina drugih zradnih luka
biljeZi rast, a Pula pad.

Kandidatkinja je naglasila kako je problem zradne povezanosti vei dulje vrijeme tema razgovora te da
u financiranju strateSkog marketinikog plana lstre sudjeluju sve veie turistidke zajednice, pri demu je
tradicionalno Turistidka zajednica lstarske iupanije koordinirala komunikaciju sa Zradnom lukom i

sufinanciranje aviolinija, lstaknula je kako su odnosi i suradnja nakon promjena u upravi Zradne luke
Pula postali sloieniji, uz nejasnoie oko odgovornosti i koordinacije. Smatra da je nuino postiii veiu
transparentnost u planiranju letova i promotivnih aktivnosti te uskladiti djelovanje svih dionika, kako
bi se sredstva koja se izdvajaju za avioprijevoz koristila udinkovitije i strateSki. U raspravi je navedeno
kako je pulski aerodrom u odnosu na 2019. godinu u znadajnom padu (s pribliZno 90O.OOO na oko
540.000 putnika), dok su druge zraEne luke u Hrvatskoj dosegle ili premaSile pretpandemijske brojke.
lstaknuto je i da znadajan udio prometa dini prijevoznik Ryanair, Sto dodatno naglaiava vaZnost
suradnje s aviokompanijama. Zakljudno je konstatirano kako je problem zradne povezanosti znadajan i

dugorodan izazov za destinaciju te da zahtijeva koordinirano djelovanje lokalne i regionalne razine, ali
i 5ire institucionalne podrike.

G' Vitasovii se osvrnuo na stanje u centru grada, istaknuv5i potrebu snaZnije revitalizacije u naredne
detiri godine, osobito u kontekstu apartmanizacije i prainjenja urbanih jezgri, te upitao postoji li
konkretan plan za sustavnije poticanje iivota u centru.

Kandidatkinja je odgovorila kako je u svom detverogodi5njem programu upravo u tom smjeru
promiSljala razvojne aktivnosti te najavila inicijativu pod nazivom ,,Centar - dnevni boravak grada,.
Pojasnila je da ideja polazi od toga da centar grada mora biti prostor u kojem se gradani osjeiaju
ugodno tijekom cijele godine, ali i reprezentativan prostor za posjetitelje. Naglasila je kako je niz
okolnosti kroz protekla desetljeia utjecao na praZnjenje centra - od gaSenja industrijskih pogona
poput Uljanika, preko razvoja trgovadkih centara, do poveiane apartmanizacije stanova, zbog dega je
izvan sezone prisutna slabija aktivnost. lstaknula je kako su u tijeku ili su najavljeni znadajni turistidki i

infrastrukturni projekti (hoteli, marina, kulturna infrastruktura), ali da paralelno s time treba sustavno
raditi i na podizanju kvalitete sadrZaja u samom centru. Navela je da je vei odriala razgovore s
predstavnicima Grada, uz podrSku gradonadelnika, te da je plan formirati radni tim koji bi se bavio
konkretnim mjerama: poticanjem duljeg radnog vremena ugostiteljskih itrgovadkih objekata,
razmatranjem modela poticaja i obveza (,,mrkva i batina" pristup), moguino56u uvodenja sustava
tajnog gosta u kombinaciji s mjerama koje bi imale stvarni udinak, kao i analizom upravljanja
gradskim poslovnim prostorima. Zakljudno je naglasila kako je proudavala primjere drugih gradova te
smatra da je nuino koordinirano djelovanje Grada, Turistidke zajednice i poduzetnika kako bi se
centar grada postupno revitalizirao i ponovno postao Zivo srediSte tijekom cijele godine.

Gda. Dragun zatim je pitala kandidatkinju ima li planova kako pomoii gostima koji dolaze s

kamperima na kritidne lokacije, poput Mandrada, podrudja kod groblja ili Valovina. Naglasila je da bi



informativne tabele mogle smanjiti nesporazume i nezadovoljstvo gradana i turista, jer mnogi vozadi
kampera dobivaju kazne zbog nedostatka jasnih uputa oko parkinga.

Gda. Cinkopan Korotaj objasnila je da su u proSlosti tabele postojale, ali su bile male i loSe vidljive te
da je vei razgovarala s novim direktorom Pula Parkinga kako bi se postavile vidljivije tabele.
Napomenula je da kamperi uglavnom znaju gdje smiju kampirati, ali da neki ignoriraju pravila. Dodala
je da postoje tabele na podetku ulica i parkinga, ali ne kontinuirano, te da Grad tj. pravila prometa ne
dopuStaju postavljanje znakova predesto, iako je potrebno provjeriti 5to se moie udiniti. Gda.
Kraljevii se nadovezala te predloZila da se uz postavljanje fizidkih znakova konzultira i digitalne
platforme poput Google Maps-a, jer se na aplikacijama desto pokazuju pogreSne indikacije te
napomenula da postoje certificirane firme koje mogu pomodi u aiuriranju informacija za goste s

kamperima. Zakljudno, rasprava je ukazala na potrebu kombiniranog pristupa - jasnih fizidkih oznaka,
aZuriranih digitalnih informacija i koordinacije s Gradom i parking operatorom - kako bi se smanjila
konfuzija i nezadovoljstvo turista te pobolj5alo iskustvo gostiju s kamperskim vozilima.

Predsjednik je zatim napomenuo da ukoliko dlanovi Vijeia nemaju viSe pitanja za kandidatkinju, ona
moie privremeno napustiti prostoriju kako bivijeie moglo donijetisvoju odluku.

Predsjednik je dao prijedlog da, za direktoricu Turistidke zajednice u sljedeiem mandatnom
razdoblju, Vijeie izabere Sanju Cinkopan Korotaj. Nakon 5to je utvrdeno da nema drugadijih
prijedloga, istije stavio na glasanje te je Odluka o izboru direktorice donesena jednoglasno.

Sjednica je zavrSila u 14:45 sati.

Za pisn ida rka:

Matea Faraguna Kosteii6
Predsjednik

PeCla Grbin
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Pula ,|


